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BANDIRMA ONYEDi EYLUL UNiVERSITESI

ENGELLI BIREYLERE YONELiK ACiL DURUM EYLEM PLANI

Hazirlayan Birim: Bandirma Onyedi Eylil  Universitesi s Saghg ve Guvenligi Koordinatérligi/
Dr. Ogr. Uyesi Muhammed Ali NALBANT

Kapsam: Universitenin tiim yerleskeleri, akademik birimleri, idari birimleri ve agik alanlari
Tarih: 19.11.2025
1. Giris

Engelli bireylerin acil durumlarda korunmasi, tahliyesi ve desteklenmesi; hem ulusal mevzuat hem de uluslararasi
erisilebilirlik ve giivenlik standartlar kapsaminda ele alinmasi gereken bir yikiimliliiktir. Universiteler, kamu
hizmeti niteligi geregi egitim ve Ogretim faaliyeti ylrGttikleri icin tim 6grencilerinin, personelinin ve
ziyaretgilerinin saghgini ve givenligini korumakla sorumludur.

Bu plan, acil durum aninda engelli bireylerin etkilenme diizeyinin, diger bireylere gore daha yiliksek olabilecegi
gercegini esas alarak; tahliye prosedirlerinin, bildirim sistemlerinin ve ekip isleyisinin engelli bireylerin 6zel
gereksinimlerini karsilayacak sekilde diizenlenmesini amaclamaktadir.

2. Planin Amaci

Bu plan; yangin, deprem, patlama, gaz kacagi, sabotaj, kimyasal olay, tibbi acil durum, dogal afet ve diger tim acil
durum senaryolarinda engelli bireylerin:

e Glvenli tahliyesini,

e Erisilebilir uyari ve yonlendirme sistemleri ile bilgilendirilmesini,

e Yardim ve destek ihtiyaglarinin belirlenmesini,

e Ozel donanima erisimlerinin saglanmasini,

e Egitimli personel tarafindan eslik edilmesini,

e Glivenli toplanma alanlarinda korunmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir.
3. Mevzuat Dayanaklan
Plan asagidaki mevzuat ve standartlara dayanir:
3.1. Ulusal Mevzuat

e 6331 Sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu

o Madde 4: isveren yikimlilikleri
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o Madde 10: Risk degerlendirmesi

o Madde 11: Acil durum planlari

Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Engelliler Hakkinda Kanun (5378)

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmelikleri

3.2. Uluslararasi Standartlar

NFPA 101 — Life Safety Code (engelli tahliyesi hikiimleri)

ADA Standards for Accessible Design

ISO 22320 — Emergency Management

Birlesmis Milletler Engelli Haklari S6zlesmesi

4. Universite Engelli Profilinin Ayrintili Analizi

Universitede bulunan engelli bireyler tek bir kategoriden olusmamaktadir. Her engel tiirii, acil durum sirasinda
farkh ihtiyaclar ve riskler dogurur. Bu nedenle planin bu boélimiinde, Universite 6zelinde bulunabilecek engel
gruplari, alt tirleri, olasi acil durum davranislari, tahliye gereksinimleri ve risk faktorleri detayh sekilde
aciklanmaktadir.

4.1. Fiziksel Engeli Olan Bireyler

4.1.1. Tekerlekli sandalye kullanicilar

Katlar arasi gegisi yalnizca asansorle yapabilirler.

Asansorin acil durumda devre disi kalmasi ile merdiven kullanmalari miimkin degildir.

Tahliye sandalyesi, tasima sedyesi veya glivenli bekleme odasi zorunludur.

Yollarin egimi, ylizey kayganligi ve engeller acil durumda ciddi risk olusturur.

4.1.2. Koltuk degnegi, yiriitec veya baston kullanan bireyler

Tahliye sirasinda merdiven inis hizlari yavastir.

Kalabalik panik durumunda diisme riski ylksektir.

Destekleyici refakatgi gerektirirler.

4.1.3. Ortopedik engeli olan bireyler

Hazirlayan

(Kontrol Eden)

(Onaylayan) iSG Koordinatorii

iSG UZMANI

BAGLI BiRiM AMIRi

Dr. Ogr. Uyesi Muhammed Al
NALBANT

KK-FR-001/14.02.2024/00/-



BANDIRMA ONYEDI EYLUL UNIVERSITESI Dokiiman No iSG-PL-002
—
é-\*“f,‘“‘:o\i\\\ i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi KOORDINATORLUGU ilk yayin tarihi 26.02.2024
((\%@g) BiRiM ADI Rev. No / Tarih 00/-
\C'/ ENGELLI BIREYLERE YONELIK ACIL DURUM EYLEM
PLANI Sayfa sayisi 3/10

e Kapi genisligi, rampa egimi ve koridor diizeni kritik Gneme sahiptir.
e Fiziksel yiklenme nedeniyle duraganlasma veya yavaslama goéralir.
4.2, Gérme Engeli Olan Bireyler
4.2.1. Tam gérme kaybi olan bireyler

e Duman, yangin kokusu ve kalabalik glriltisi yonelim kaybi yaratabilir.

Eslik eden personelin “dokunsal rehberlik” yapmasi gerekir.

Braille yonlendirme tabelasi, kilavuz ylizeyler ve sesli yonlendirme hayati 6nem tasir.
4.2.2. Az géren bireyler
e Losisik, dumanli ortam veya karmasik isaretlemelerde hata riski artar.
e Yiksek kontrastl isaretler ve giicli aydinlatma gerektirirler.
4.3. isitme Engeli Olan Bireyler
4.3.1. Tam isitme kaybi olan bireyler
e Siren, anons, acil durum alarmi gibi sesli uyarilari algilayamazlar.
e Isikli alarm sistemi zorunludur.
e Dijital ekranlarda yon bilgisi verilmelidir.
4.3.2. isitme cihazi kullanan bireyler
e  Gurdltalt ortamda cihazlar devre disi kalabilir veya asiri glrilti sebebiyle ¢ikarilabilir.
e Gorsel isaretlemeler ve yonlendirme zorunludur.
4.4. Zihinsel, Biligsel veya Psikososyal Engeli Olan Bireyler
4.4.1. Hafif veya orta diizey zihinsel yetersizlikler
e Karmasik talimatlari algilamakta zorlanabilirler.
e Panik davranisi gosterebilirler.
e Dogrudan ve birebir yonlendirme gerektirirler.
4.4.2. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (DEHB)
e Kalabalik tahliyelerde dikkat daginikhgi artabilir.

e  Glrlltd ve kaos durumunda yanlis yone yonelebilirler.
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4.4.3. Otizm spektrum bozuklugu
e Yiksek ses ve 1sikli alarmlar asiri duyusal yiiklenme olusturabilir.
e Tahliye sirasinda kontrolll ve sakin yonlendirme gerekir.
4.4.4. Psikososyal engeller (anksiyete, panik bozukluk vb.)
e Acil durumda panik tepkileri artabilir.
e Sakinlestirici iletisim, kontrolli eslik Gnemlidir.
4.5. Kronik Hastaliklari Nedeniyle Risk Altinda Olan Bireyler
Bu gruplar engelli kategorisine girmese bile acil durum planlamasinda 6zel risk grubu olarak degerlendirilmelidir:
e Astim hastalari (duman duyarlihgi yiksek)
e Diyabet hastalari (tahliye sirasinda hipoglisemi riski)
e Kalp ve dolasim rahatsizliklar
e Epilepsi hastalar (isikli alarmlar tetikleyici olabilir)
Bu grup icin 6zel tibbi yonlendirme ve miidahale prosediirleri gereklidir.
4.6. Yardimci Cihaz Kullanicilari
Acil tahliye sirasinda:
e Oksijen tupu kullananlar
e Solunum cihazi bagh bireyler
e insiilin pompasi kullananlar

e isitme cihazi, koklear implant kullananlar, gibi bireylerin cihazlarinin tasinabilirligi, giic gereksinimi ve
korunmasi planlanmalidir.

5. RiSK DEGERLENDIRMESi

Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik geregince risk degerlendirmesi yapilmis ve engelli bireyler agisindan riskler su
basliklarda toplanmistir:

o Fiziksel engellilerin merdivenleri kullanamamasi
e GOrsel veya isitsel uyari sistemlerinin yetersizligi
e Kalabalik panik davranislarinin engelliler icin tehlike olusturmasi

e Glivenli bekleme odalarinin eksikligi
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e Tahliye sandalyesi eksiklikleri
e Refakatgi eksikligi
e Engelli bireylerin konum bilgilerinin glincel olmamasi

6. ACiL DURUM ORGANIiZASYONU

Her binada acil durum organizasyonu asagidaki sekilde yapilandirilacaktir:

e Tahliye sorumlulari
e Merdiven sorumlulari
e Blok sorumlulan
e Engelli bireylere eslik edecek destek personeli
e ilk yardim ekibi
¢ Yangin miicadele ekibi
e Toplanma alani sorumlulari
7. ACiL DURUM BILDIiRIM SiISTEMLERI
7.1. Gorme engeli olan bireyler igin
e Sesliyonlendirme
e Dokunsal ylzeyler
e Braille yonlendirme tabelalari
7.2. isitme engeli olan bireyler igin
e Isikli alarm sistemi
e Dijital yonlendirme ekranlari
7.3. Fiziksel engelli bireyler icin
e Genis cikis kapilan
e Erisilebilir rampalar
e Guvenli bekleme odasi interkom sistemi

8. TAHLIYE PROSEDURLERI
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Acil durumlarda tahliye uygulamalari, engelli bireylerin engel tlrlerine gore farklilastirilmistir. Tahliye siirecinin
temel amaci; her bireyin engeline uygun destekle, giivenli, hizli ve diizenli bicimde binadan ve risk ¢evresinden
uzaklastiriimasidir. Bu dogrultuda prosedirler asagidaki sistematik ¢ercevede uygulanacaktir:

8.1. Genel Tahliye ilkeleri

1. Asansorler hicbir acil durumda kullanilmayacaktir.
Binalarin yangin yonetmeligi uyarinca asansorler acil enerji kesintisine girebilir, duman ¢ekebilir veya ariza
verebilir. Fiziksel engelliler dahil tim bireyler merdivenler veya glivenli bekleme odalari tizerinden tahliye
edilir.

2. Tim engelli bireylere birebir refakatgi atanacaktir.
Refakatci, acil durum ekibi icindeki “engelli destek personeli”dir ve gorevli listesindedir.

3. Binanin tim katlarinda “giivenli bekleme odast” bulunacaktir.
Fiziksel olarak tahliye edilemeyen bireyler, bu odalarda ekipler tarafindan alinana kadar glivenle bekletilir.

4. Tahliye 6nceligi, engel tiiriinden bagimsiz olarak risk diizeyine gore belirlenir:
1. Fiziksel engeli olan bireyler
2. Gorme engeli olan bireyler
3. lisitme engeli olan bireyler
4. Zihinsel veya psikososyal engeli olan bireyler
5. Kronik hastalik nedeniyle risk tasiyan bireyler
5. Acil durum anonslari sesli ve i1sikli olmak iizere ¢ift modda verilir.

6. Tahliye diizeni tek yonli akis esasina dayanur.
Cikislara déniis yapma, kalabaliga karisma ve geriye yonelme engellenir.

8.2. Fiziksel Engeli Olan Bireyler igin Tahliye Prosediirii
8.2.1. Tekerlekli Sandalye Kullanan Bireyler
1. Refakatci, bireyi glivenli bekleme odasina yonlendirir.
2. Tahliye sandalyesi kullanimi gerekiyorsa; 6zel egitimli personel sandalye kullanimini gergeklestirir.
3. Merdiven inisi sirasinda her zaman iki personel gérev alir.
4. Tekerlekli sandalye bina iginde birakilabilir; tahliye sandalyesi bina disina gikarilir.
5. Tahliye sonrasi, toplanma alaninda bireyin kisisel sandalyesi yeniden temin edilir.

8.2.2. Baston, yiiriiteg veya koltuk degnegi kullanan bireyler
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1.

2.

3.

8.23.0

1.

2.

Merdiven kullanimi sirasinda refakatgi 6nde veya yanda yurr.

Kalabalik alanlara giris sinirlanir; birey kenardan ilerletilir.

Disme riski olan bolimlerde gift refakatgi uygulanir.

rtopedik Engeli Olan Bireyler

Basamak yukseklikleri ve merdiven genisligi dikkate alinarak en yakin c¢ikisa yonlendirilir.

ihtiyag halinde kol destekli yiiritme yéntemi uygulanir.

8.3. Gorme Engeli Olan Bireyler i¢in Tahliye Prosediirii

8.3.1. Tam G6érme Kaybi Olan Bireyler

1.

2.

3.

4.

Refakatci, bireyin koluna hafifce dokunarak yénlendirme saglar.
“Dokunsal rehberlik yontemi” uygulanir (dirsek yonlendirme, yavas tempolu ylrime).
Sesli yonlendirme cihazlari aktif hale getirilir.

Merdivenlerde basamaklarin basladigi ve bittigi noktalar s6zlii olarak belirtilir.

8.3.2. Az Goren Bireyler

1.

2.

3.

Yiksek kontrastli isaretlere yonlendirilir.
Isikli acil ¢ikis levhalari takip ettirilir.

Distik 151k veya dumanli bolgelerde refakatci destegi saglanir.

8.4. isitme Engeli Olan Bireyler i¢in Tahliye Prosediirii

8.4.1. Tam isitme Kaybi Olan Bireyler

1.
2.
3.
4,

8.4.2.0s
1.

2.

Isikli alarm sistemi devreye girer.

Dijital panellere yonlendirme mesajlari yansitilir.

Refakatci bireyin goz hizasinda belirir ve jestlerle tahliye yonilini gosterir.

Tahliye boyunca aralikli olarak isaretleme levhalari kullanilir.

itme Cihazi Kullanan Bireyler

Gurdltidlt ortamda cihazin islevsizlesmesi ihtimaline karsi gorsel yonlendirme uygulanir.

Birey, 1sikli acil gikis isaretlerine yonlendirilir.

8.5. Zihinsel veya Psikososyal Engeli Olan Bireyler igin Tahliye Prosediirii
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8.5.1. Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler
1. Kisa, sade ve net cimlelerle yonlendirme

“Buradan ¢ikiyoruz.” “Beni takip et.” “Merdivenlerden iniyoruz.”
2. Panik hali olusursa birey kolundan tutulmaz; yaninda yirindar.
3. GurGltd ve kalabaliktan uzak giizergah segilir.

8.5.2. Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireyler

1. Asirises ve isiga duyarh olduklari icin gerekirse kulak koruyucu verilir.

2. Refakatci sakin ve disiik ses tonuyla yonlendirme yapar.
3. Hizh hareketten kaginilir.
8.5.3. Psikososyal Destek Gerektiren Bireyler
1. Panik atagi tetikleyen faktorler azaltilir.
2. Sakin ve giiven verici iletisim kurulur.
3. Bireyin ylirliys temposuna gore tahliye yapilir.
8.6. Kronik Hastalik Riski Bulunan Bireyler icin Tahliye Prosediirii
8.6.1. Astim Hastalari
e Dumanh alandan en hizh sekilde uzaklastirilir.
e Gerekiyorsa tibbi inhaler kullanmasi saglanir.

8.6.2. Diyabet Hastalari

e Kan sekeri diismesi ihtimaline karsi toplanma alaninda hizli kontrol yapilir.

8.6.3. Epilepsi Hastalari

e Isiklialarmlar tetikleyici olabileceginden dogrudan kapali alan disina ¢ikarilir.

8.7. Yardima Cihaz Kullanan Bireyler igin Tahliye Prosediirii
1. Oksijen tlpi tasiyan bireyler, yangin kaynaklarindan uzak tutulur.

2. Solunum cihazi kullanicilari tasinabilir glic Gnitesine baglanir.

yapihr:

3. Kalp pili veya insllin pompasi kullanan bireyler icin elektromanyetik risk yaratacak cihazlardan uzak

glzergah secilir.

4. Cihazlar, refakatci veya saglik ekibi tarafindan tasinir.
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8.8. Guivenli Bekleme Odasi Prosediirii

1. Tahliye edilemeyen bireyler, bina icindeki glivenli bekleme odasina yonlendirilir.

2. Oda kapisi duman gecirmez yapidadir.

3. lceride acil durum haberlesme sistemi bulunur.

4. Universitenin acil miidahale ekibi veya itfaiye tarafindan alinana kadar beklenir.

8.9. Dis Alan ve Toplanma Alani Prosediirii

1. Engelli bireyler igin 6zel erisilebilir toplanma alanlari belirlenir.

2. Alanlar diiz zeminli, genis ve engel icermeyen bolgelerde olmalidir.

3. Tekerlekli sandalyeler icin manevra alani bulunmalidir.

4. Saglik ekibi, toplanma alaninda engelli bireyleri 6ncelikli olarak kontrol eder.

9. OZEL DONANIMLAR

e Tahliye sandalyeleri

e Portatif rampalar

¢ Aydinlatmali yonlendirme

e Braille levhalar

e Titresimli kisisel

alarm cihazlari

10. TOPLANMA ALANLARI

Toplanma alanlari:

e Dizzemin

e Genis kullanim alani

e Arag trafiginden

uzak

e Yiksek goriinurlikte

e Tekerlekli sandalye kullanimina uygun olmalidir.

11. EGIiTiM VE TATBIKATLAR

Yilda en az bir kez:

e Engelli bireyler i¢in 6zel tatbikat
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e Destek personeline uygulamali egitim

e Tahliye sandalyesi kullanimi

e Yangin ve deprem tatbikati

e Mobil alarm testleri

12. iZLEME, DEGERLENDIRME VE GUNCELLEME

Plan:

Her yil glincellenecek,
Tatbikat sonuglarina gore revize edilecek,

Engelli birey listeleri glincellenecek,

e Erisilebilirlik komisyonu tarafindan degerlendirilecektir.

13. SONUC

Bu plan, Bandirma Onyedi Eylil Universitesi'nin engelli bireylerin giivenligini &nceleyen, erisilebilirlik ve
kapsayicilik ilkelerine dayanan bir yiksekdgretim kurumu olarak sorumluluklarini bitinsel bigcimde yerine
getirmesi icin hazirlanmistir.

Plan;

e Ulusal mevzuata,

e Uluslararasi acil durum yonetim standartlarina,

e Erisilebilirlik ilkelerine,

e Etik yiktmlultklere tam uyum saglamaktadir.

Bu kapsamli diizenleme, engelli bireylerin acil durumlarda korunmasi, desteklenmesi ve tahliye edilmesi icin
gerekli tim prosediirleri, organizasyon yapisini, bildirim sistemlerini, egitim ve tatbikat yontemlerini, 6zel risk

analizlerini ve operasyonel siirecleri tek dokiiman halinde ortaya koyar.

Universitenin tiim akademik ve idari birimlerinin, bu plani esas alarak acil durum yapilandirmasini giincellemesi,
uygulamasi, izlemesi ve diizenli olarak iyilestirmesi; 6grencilerin, ¢alisanlarin ve kampds ziyaretgilerinin givenligi
acisindan kritik 6nem tasimaktadir.
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